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Plus de 2.000 milliards de SMS seront échangés dans le monde en 2008
Technologie
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Quelque 2.300 milliards de SMS devraient être échangés dans le monde en 2008,
l'Asie-Pacifique et le Japon étant comme toujours les plus friands de ces messages, prévoit
une étude du cabinet Gartner publiée lundi.

Lors d'une précédente étude, publiée en 2006, Gartner ne tablait sur ce chiffre qu'à l'horizon 2010.

Selon Gartner, le nombre de SMS échangés en 2007 devrait déjà atteindre 1.900 milliards, générant
des recettes de 52 milliards de dollars (36,2 milliards d'euros). En 2008, la manne représentera pour
les opérateurs mobiles 60,2 milliards de dollars (41,9 milliards d'euros).

"Tandis que le volume de trafic des SMS va continuer d'augmenter fortement dans beaucoup de
pays, les marges des opérateurs sur ces messages vont se réduire progressivement du fait de la
concurrence et de la saturation du marché", prédit l'institut d'études.

En Asie-Pacifique et au Japon, Gartner table sur 1.500 milliards de SMS échangés en 2007 puis
1.700 milliards en 2008, avec un nombre croissant de messages incluant des photos.

En Amérique du Nord, 189 milliards de messages seront envoyés en 2007 et 301 en 2008, tandis
qu'en Europe de l'Ouest la croissance sera plus faible: 202 milliards de SMS sont prévus en 2007 et
215 en 2008.

"En Afrique la croissance devrait être soutenue car le prix faible du SMS, en comparaison avec le
prix des appels, en fait un service idéal pour les pays où les habitants ont un faible pouvoir d'achat",
estime Stéphanie Pittet, analyste à Gartner.

Selon Gartner, les e-mails par mobile et la messagerie instantanée sur mobile vont devenir des
usages de plus en plus communs.
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